
Гаврілова Л. Г., Воронова Н. С. Цифрова культура як феномен сучасного 
інформаційно-комунікаційного педагогічного середовища 

 

21 

УДК 37:004:316.77 

 

ЦИФРОВА КУЛЬТУРА ЯК ФЕНОМЕН СУЧАСНОГО 

ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНОГО ПЕДАГОГІЧНОГО 

СЕРЕДОВИЩА 

Л. Г. Гаврілова, Н. С. Воронова 
 

DIGITAL CULTURE AS A PHENOMENON OF MODERN 

INFORMATIONAL AND COMMUNICATION PEDAGOGICAL 

ENVIRONMENT 

L. G. Gavrilova, N. S. Voronova  

 

 

У статті розглядаються теоретичні аспекти розвитку сучасного інформаційно-

комунікаційного педагогічного середовища, зокрема активне впровадження цифрових 

технологій, що призводить до оновлення понятійного апарату, введення до наукового 

обігу категорій «цифрової культури», «цифрової грамотності» та ін. Автори 

розглядають широке потрактування поняття цифрової культури, яка вивчається в 

межах культурології, соціології, медіазнавства, мистецтвознавства й педагогіки. 

Основні смислові акценти зроблені на функціонуванні культурних явищ з допомогою 

цифрових пристроїв, виникненні нових специфічних інформаційно-віртуальних форм 

культури (NetArt, комп’ютерна музика, віртуальні інсталяції тощо), а також нових 

видів культурної комунікації (web-спілкування) та діяльності (ІТ-волонтерство, 

«Greening IT» та ін.). Осмислення цифрової культури як показника успішної 

педагогічній діяльності в структурі сучасного інформаційно-комунікаційного 

середовища переводить це поняття у смислове поле цифрової грамотності та 

інформаційної культури. 

Ключові слова: цифрова культура, цифрова грамотність, цифрова педагогіка, 

інформаційне суспільство, інформаційно-комунікаційне педагогічне середовище. 

 
In recent years “digital culture” definition has been used in the science as a term that 

describes new art forms, and as an indicator of the ICT-competence and digital literacy 

formation, information and communication skills development, and a part of the modern 

information society. The article purpose is to analyze modern digital culture understanding as 

an information society phenomenon, as well as interpretation of several similar concepts in 

the context of the pedagogical science development and specifics of their implementation into 

the modern information and communication learning environment. Based on the great amount 

of scientific researches, the authors consider digital culture as a concept of the different 

sciences, in particular culturelogy, sociology, media studies, art studies and pedagogy. The 

main semantic accents are made on the cultural phenomena functioning through digital 
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devices, the emergence of new specific information and virtual forms of culture (NetArt, 

computer music, virtual installations etc.), the new types of cultural communication (web-

communication) and activities (ІТ-volunteering, “Greening IT” etc.). Understanding digital 

culture as an indicator of successful pedagogical activity shifts this concept to the semantic 

field of digital literacy and information culture. The terms “computer culture”, “cyberculture”, 

“multimedia culture”, “information culture” are also considered as the similar concepts. 

According to the authors’ point of view, forming of a person’s digital culture is possible if the 

information and communication educational environment functioning is provided and 

gradually transformed into the computer-oriented digital environment. 

Key words: digital culture, digital literacy, digital pedagogy, information society, 

information and communication pedagogical environment. 

 

 

Постановка проблеми. В останні роки до наукового обігу увійшло 

поняття цифрової культури, яке, з одного боку, вказує на нові форми 

побутування культурних об’єктів, з іншого – стає показником 

сформованості ІКТ-компетентності, інформаційної грамотності, розвитку 

інформаційно-комунікаційних умінь і навичок та невід’ємною частиною 

сучасного інформаційного суспільства. Широке застосування названої 

дефініції засвідчує стрімкий розвиток комп’ютерних, зокрема цифрових, 

технологій та відбиває еволюцію науково-педагогічного понятійного 

апарату.  

У педагогічній науці сформованість цифрової культури, разом із 

показниками цифрової компетентності та цифрової грамотності, стає 

своєрідним індикатором професійної підготовки сучасного вчителя. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Цифрова культура є 

предметом дослідження кількох наук: культурології, соціології, 

медіазнавства, мистецтвознавства та педагогіки. 

Культурологія (Д. Галкін, К. Літвінова, В. Паршиков, Д. Прокудін, 

Н. Соколова, Ю. Стракович, С. Черних, Г. Грибер (G. Creeber), А. Дарлеи 

(А. Darley), Р. Мартін (R. Martin), М. Хенд (M. Hand), Т. О’Рейлі 

(Т. O’Reilly), К. Бассет (C. Bassett) та ін.) засвідчує суттєві зрушення в 

розвитку сучасного культурного простору, його інтенсивну 

«цифровізацію», яка надає можливості споживання «культурного 

контенту» значно більшій кількості користувачів, ніж традиційна 

«аналогова» культура. Науковці звертають увагу на перекодування 

культурних артефактів, так звану «мозаїчність» сприйняття об’єктів 

культури та культурних подій в умовах інформаційно-комунікаційного 

середовища. 

У межах соціологічної науки у зв’язку з розповсюдженням нових 

(цифрових) медіа та переведенням в цифровий формат накопичених 
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людством знань і культурної спадщини виокремилась самостійна гілка – 

«цифрова соціологія» (О. Кислова, В. Солдатова, Дж. Вінн (J. Wynn), 

Р. Ніл (R. Neal), Д. Лаптон (D. Lupton), А. Казіллі (А. Casilli), М. Карриган 

(М. Carrigan) та ін.), яка, за влучним висловом О. Кислової є адекватним 

відгуком на становлення «цифрового суспільства» (Кислова, 2013). 

Із соціологічними дослідженнями тісно пов’язано медіазнавство 

(Д. Галкін, Д. Рашкоф (D. Rushkoff) та ін.), яке вивчає так звані «нові 

медіа» – медіа нової епохи («комп’ютерно опосередковані комунікації» 

(«computer mediated communications», «цифрові медіа» (digital media), а 

також специфіку культури віртуальних спільнот як певної субкультури. 

Мистецтвознавство (А. Буров, А. Деникін, І. Елінер, А. Лінік, 

О. Орлова, К. Шапінська, Б. Шумилович) наразі вивчає нові форми 

існування мистецтва, зокрема New Media Art (інтерактивна інсталяція, 

комп’ютерна графіка, перформанс, NetArt, generative art, VideoArt та ін.) й 

засвідчує процеси трансформації моделей його (мистецтва) 

функціонування під впливом цифрових технологій, виникнення нових 

моделей соціальної мистецької взаємодії. 

Відзначимо, що всі гуманітарні науки, які вивчають ті чи інші 

аспекти розвитку й функціонування цифрової культури, об’єднуються в 

окрему наукову галузь – «цифрову гуманітаристику» (Digital Humanities) – 

комплекс цифрових гуманітарних наук, які намагаються інтерпретувати 

культурний і соціальний вплив основних компонентів інформаційної 

епохи, використовують нові технології, шукають відповіді на актуальні 

культурні, соціальні, історичні питання нової цифрової епохи (Можаєва, 

Можаева-Ренья и Сербин, 2014). Феномен цифрової гуманітаристики 

засвідчує сучасну тенденцію міждисциплінарного вивчення технологій, 

суспільства й культури. 

Педагогічні аспекти функціонування цифрових технологій, 

особливості їх застосування в освітньому процесі, оновлення понятійного 

апарату сучасної освіти дефініціями цифрової культури, цифрової 

грамотності, цифрової компетентності та ін. знаходяться в центрі уваги 

вітчизняних і зарубіжних учених (В. Биков, М. Жалдак, М. Лещенко, 

Л. Петухова, І. Роберт, О. Співаковський, О. Спірін, М. Шишкіна, 

А. Яцишин, Д. Белшоу (D. Belshaw), Б. Гірш (B. Hirsch), Г. Крибер та 

Р. Мартін (G. Creeber & R. Martin), Л. Манович (L. Manovich), 

Дж. Стоммел (J. Stommel) та ін.). Науковцями (В. Биков, М. Лещенко, 

П. Матюшко, М. Чошанов) відзначено відгалуження самостійної 
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педагогічної гілки – цифрової педагогіки (digital pedagogy) як науки про 

використання електронних елементів у навчальному процесі з метою 

посилення та зміни освітянського досвіду, що призводить до 

переформатування навчання і викладання. 

Мета статті. Спробуємо проаналізувати сучасне розуміння 

«цифрової культури» як феномену інформаційного суспільства, а також 

кількох близьких до нього понять в контексті розвитку педагогічної науки 

й окреслити специфіку їх застосування в умовах сучасного інформаційно-

комунікаційного навчального середовища. 

Виклад основного матеріалу. Наукове тлумачення поняття 

«цифрової культури» розпочалося від початку ХХІ століття, коли воно 

було введено до наукового обігу (Т. О’Рейлі (Т. O’Reilly)) у зв’язку з 

виникненням технологій Web 2.0 – другого покоління мережевих сервісів 

Інтернету з якісно новим підходом до організації, реалізації та підтримки 

Web-ресурсів. Тож з технологічного боку цифрова культура є складовою 

електронної культури, що функціонує завдяки цифровим пристроям на 

основі принципу цифрового кодування інформації з допомогою бінарного 

коду, що стає системоутворювальним чинником цієї культури (Гук, 2016). 

Актуальність вивчення явищ цифрової культури та осмислення її 

основних категорій усвідомлюється наразі на державному рівні. Так, в 

Аналітичній записці відділу гуманітарної політики Національного 

інституту стратегічних досліджень «Питання розвитку цифрової культури 

українського соціуму» (Національний інститут стратегічних досліджень, ) 

зазначено, що цифрова культура – це базова основа сучасної світової 

культури. Явище цифрової культури вказує на домінуючу форму 

соціалізації сучасного суспільства – інформаційно-віртуальну, її 

різноманітні творчі практики (кінематографічний і літературний кіберпанк, 

відеоскульптура й цифрові інсталяції, техно- та електронна музика, 

віртуальний музей та театр, софт-арт, інфографіка, інтерактивна 

візуалізація тощо) є показниками фундаментальних змін у пізнанні людини 

та її творчості. Під впливом цифрової культури докорінно змінюється й 

розуміння власне культури. 

Документ наголошує на необхідності «цифрової» модернізації 

українського суспільства, що передбачає: розширення «цифрової» 

грамотності громадян; зростання і поширення відкритих освітніх ресурсів 

із безкоштовними навчально-тестовими програмами; «цифрові» зміни й 

кореляції навчально-освітнього процесу та «цифрову» модернізація всієї 
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педагогічної науки та ін. (Національний інститут стратегічних досліджень, 

2014). 

Про створення сучасного освітнього середовища на основі широкого 

використання нових ІТ-технологій, нових мультимедійних засобів 

навчання, розроблення освітньої онлайн платформи з навчальними і 

методичними матеріалами для учнів, учителів, батьків і керівників 

навчальних закладів йдеться в проекті «Нова українська школа» (МОН 

України, 2016, Серпень, 17). До понятійного апарату цього документу, у 

відповідності до сучасних вимог, включено інформаційно-цифрову 

компетентність як одну із ключових, що мають стати наскрізними у змісті 

всіх навчальних предметів реформованої вітчизняної школи. Отже, 

процеси «цифровізації» освіти, залучення цифрових технологій до всіх 

освітніх ланок обговорюються на державному рівні. 

У зарубіжній науці існує значна кількість досліджень цифрової 

культури, це явище вивчають К. Бассет (C. Bassett), К. Гере (С. Gere), 

Г. Грибер (G. Creeber), М. Деузе (M. Deuze), Р. Мартін (R. Martin), 

Т. О’Рейлі (O’Reilly), М. Хенд (M. Hand), у переважній більшості 

аналізуючи його як технологічний й культурологічний феномен та 

вказуючи на дигітальність як маркер культури останніх десятиліть. 

Почасту цифрова культура ототожнюється з новими медіа, оскільки 

дослідники засвідчують перехід медіа від аналогових форматів до 

цифрових. Саме так тлумачить назване культурне явище М. Деузе 

(M. Deuze), виокремлюючи його типові риси: співучасть (Participation) 

(спільна діяльність: блоги, Wiki, соціальні мережі тощо); регенерація 

(Remediation) як оновлення традиційних медіа (мікроблогінг, відсутність 

обмежень, індивідуалізм соціальної спільноти); бріколаж (Bricolage) як 

ремікс, Click-, link- та publish-процес створення чогось із вже існуючих 

засобів і результат такої діяльності (Deuze, 2006). 

На складності та багатозначності досліджуваного феномена 

наполягають і науковці пострадянського простору. Так, Н. Соколова вказує 

на еволюцію дефініцій, використовуваних для аналізу й усвідомлення 

цифрових технологій («цифрові» або «нові медіа», «кіберпростір 

культури», «кіберкультура», «цифрова культура», «пост-кіберкультура») 

(Соколова, 2012). 

К. Літвінова (Litvinova, 2016) у власному Digital Blog тлумачить 

цифрову культуру як систему правил поведінки людини, яких вона 

дотримується під час використання інформаційно-комунікаційних 
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технологій (Litvinova, 2016). До компонентів цифрової культури авторка 

відносить:  

 раціональне споживання інформації; 

 критичне мислення, що стосується кількості та якості сприйнятої 

інформації і вміщує пошук (вибір достовірних та надійних інформаційних 

джерел), інтерпретацію (надання переваги фактам, ніж думкам), 

дослідження (глибокий аналіз інформації для формування висновків) та 

оцінку (погляд на інформаційне повідомлення з різних аспектів); 

 цифрову грамотність, тобто вміння користуватись сучасними ІТ та 

програмним забезпеченням особливо у професійній діяльності; 

 ІТ-волонтерство – використання ІКТ не лише для власних потреб, 

але й для вдосконалення оточуючого світу; 

 «зелене» використання інформаційних технологій («Greening IT»), 

участь у вирішенні екологічних проблем, спричинених інформаційним 

прогресом (Litvinova, 2016).  

Поняття «цифрова культура педагога» у науковій та методичній 

літературі використовується переважно як синонім цифрової грамотності 

(Digital Literacy), приміром, В. Ребрина (2014) визначає цей освітній 

феномен як вміння працювати з сучасною цифровою технікою і володіти 

сучасними інформаційно-комунікаційними технологіями та виокремлює 

такі його складники: комп’ютерна грамотність, інформаційна грамотність 

(інформаційна культура), мультимедійна грамотність та грамотність 

комп’ютерної комунікації. 

Вважаємо за доцільне вказати на підпорядкованість цифрової 

грамотності цифровій культурі як її складового компонента та відзначити 

його педагогічну зорієнтованість. 

Поняття «цифрової грамотності» є широко вживаним у зарубіжній 

педагогіці, воно характеризує систему когнітивних, соціальних і технічних 

навичок, які гарантують якісне існування людини в інформаційному 

середовищі (П. Гілстер (P. Gilster), Г. Дженкінс (Н. Jenkins), М. Варшавер 

(M. Warschauer) та Т. Матучняк (T. Matuchniak), А. Мартін (А. Martin), 

Е. Харгітай (E. Hargittai) та ін.). Серед складників цифрової грамотності: 

 комп’ютерна грамотність (computer literacy) як ефективне 

використання електронних пристроїв та програмного забезпечення; 

 інформаційна грамотність (information literacy) – навички 

самостійного пошуку, аналізу, критичного осмислення інформаційних 

даних; 
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 компетентне користування соціальними медіа (social media 

literacy); 

 використання мережевих технологій (network literacy) з 

розумінням основ мережевої безпеки й стандартів нетикету. 

Цифрова грамотність передусім передбачає сформованість певних 

навичок: 

– взаємодії з комп’ютером та будь-якими іншими пристроями 

(hardware skills), з допомогою яких можна вийти в Мережу або створювати 

цифрові артефакти; 

– взаємодії з програмним забезпеченням (software skills), що 

забезпечують можливості роботи з контентом. 

– роботи з цифровими технологіями (metaskills), зокрема 

конструювання, розроблення цифрового онлайн чи офлайн середовища 

(Г. Дженкінс (Jenkins, Purushotma, Weigel et al., 2009)). 

Сучасне розуміння цифрової грамотності європейськими й 

американськими дослідниками обов’язково вміщує екологічне відношення 

до цифрових технологій як особливого середовища життя людини, що 

вимагає дотримання норм гігієни й відповідальності користувача. 

Вітчизняні дослідники також не обходять увагою феномен цифрової 

грамотності, розглядаючи його в межах культурології, соціології, процесів 

інформатизації в освіті та спрямовуючи науковий пошук на форми і 

методи розвитку навичок користування цифровими технологіями. 

Наприклад, О. Овчарук (2013) розглядає цифрову грамотність як складову 

ІК-компетентності; В. Кудлай (2015) та О. Радзієвська (2017) це поняття 

пов’язують передусім з проблемами інтернет-безпеки.  

Отже, цифрова грамотність передбачає зануреність особистості 

(учня) до цифрового середовища, що підкріплюється знаннями й уміннями 

в галузі споживання, пошуку і оброблення, а також захисту інформації. 

Загалом, «цифрову грамотність» ми тлумачимо як складову частину більш 

широкого поняття «цифрової культури», виходячи із загального розуміння 

грамотності як деякого освітнього мінімуму, а культури як найвищого 

прояву людської освіченості. Таке підпорядкування понять наближається 

до позиції І. Костікової, яка, розробляючи концепцію формування 

культури впровадження інформаційно-комунікаційних технологій у 

професійній підготовці студента, виокремлює кілька стадій цього процесу: 

від інформаційно-комунікаційної поінформованості (знання про існування 

комп’ютерної техніки); через інформаційно-комунікаційну грамотність 



Засоби навчальної та науково-дослідної роботи, 2017, вип. 48 

 

28 

(знання, уміння й навички, що дозволяють використовувати ІКТ для 

навчання, підготовки, роботи); до інформаційно-комунікаційної культури 

(культура використання ІКТ в освіті, науці, управлінні) (Костікова, 

2010, с. 39). 

Поняття цифрової культури у сучасній науці невід’ємно від кількох 

близьких, почасту синонімічних понять. Серед них: 

– «комп’ютерна культура», яка невід’ємна від комп’ютера як 

обчислювального пристрою (культура виробництва комп’ютерної техніки, 

культура створення комп’ютерних програм, культура користувачів та ін.); 

– «кіберкультура» як культура штучного інтелекту й віртуального 

світу, яка існує виключно в мережі, породжує взаємодію в формі чатів, 

блогів, комп’ютерних ігор та сприяє розвитку нових форм мистецтва 

(NetArt, WebArt, MediaArt); існує з допомогою комп’ютера та інших 

електронних пристроїв (телефони, відеокамери, телевізори), які мають 

вихід у мережу й забезпечують дротову й бездротову передачу різного 

роду даних; 

– «мультимедійна культура» як особливий тип культури, пов’язаний 

з комп’ютерними технологіями, специфіка якого полягає у принциповій 

багатосередовищності, тобто поєднанні традиційної статичної візуальної 

інформації (текстів, графіки) з динамічними аудіо та відео даними 

(музикою, мовленням, анімацією, кіно й відеоматеріалами), що забезпечує 

максимальний вплив на користувачів; науковці вказують на універсальну 

якість мультимедійної культури – її інтерактивність, що перетворює 

пасивного читача чи глядача на активного співавтора мультимедійного 

творіння (І. Елінер (2010)); 

– «інформаційна культура», яка, за влучним висловом Н. Морзе, є 

складовою частиною загальної культури, орієнтованою на інформаційне 

забезпечення людської діяльності; вона відображає досягнуті рівні 

організації інформаційних процесів у цілому; а також є показником 

ефективності роботи з інформацією (її створення, збирання, зберігання, 

опрацювання, подання й використання), які забезпечують цілісне бачення 

світу, його моделювання, передбачення результатів діяльності, яку виконує 

людина (Морзе, 2009); цифрова культура виступає одним із різновидів 

інформаційної. 

Названі види культури є естетичними феноменами сучасного 

інформаційного суспільства. Цілком погоджуємося із думкою Т. Орлової, 

яка вважає, що ера цифрових технологій відкрила нові горизонти в 
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культурі, значно збільшила можливості духовного освоєння світу. 

Комплекс цих новацій вона називає ерою screen-культури (Орлова, 2003), 

яка за своєю впливовістю перевершує усі попередні етапи культурного 

розвитку. 

Формування цифрової культури особистості можливо лише за умов 

забезпечення ефективного функціонування інформаційно-комунікаційного 

навчального середовища, що доводять у наукових розвідках Л. Петухова, 

А. Бальоха, І. Онищенко (в контексті професійної підготовки майбутніх 

учителів початкової школи (Петухова, Бальоха, 2016)), І. Костікова (в 

процесі формування культури використання ІКТ майбутніми учителями 

іноземних мов (Костікова, 2010), О. Співаковський, М. Вінник, Ю. Тарасіч 

(в ракурсі побудови інформаційно-комунікаційної інфраструктури ВНЗ 

(Співаковський, Вінник і Тарасіч, 2014)) та ін. вітчизняні й зарубіжні 

дослідники. 

В умовах інтенсивної «цифровізації» суспільства і освіти 

інформаційно-комунікаційне навчальне середовище поступово 

трансформується у комп’ютерно зорієнтоване цифрове: величезний масив 

електронних інформаційних ресурсів у вільному доступі зберігається в 

мережі Інтернет і стає доступним кожному для навчання, розвитку, 

культурного збагачення; цифрові освітні ресурси (онлайн та оффлайн) з 

характерними якостями мультимедійнойсті, інтерактивності, 

гіпертекстовості, варіативності й адаптивності докорінно змінюють 

систему дидактичного забезпечення навчального процесу. Ефективність 

формування цифрової культури в умовах комп’ютерно зорієнтованого 

цифрового навчального середовища залежить від технічного рівня 

програмно-апаратних засобів, наявності програмних засобів підтримки 

педагогічної діяльності викладачів, навчально-пізнавальної та 

дослідницької діяльності студентів, а також інформаційного забезпечення 

відповідними цифровими освітніми ресурси, електронними навчально-

методичними комплексами, засобами моніторингу навчального процесу 

тощо. 

Висновки. Отже, відзначимо досить широке потрактування поняття 

цифрової культури, яке використовується в межах культурології, 

соціології, медіазнавства й демонструє своєрідний синтетичний підхід. 

Основні смислові акценти зроблені на функціонуванні культурних явищ з 

допомогою цифрових пристроїв, виникненні нових специфічних 

інформаційно-віртуальних форм культури (NetArt, комп’ютерна музика, 
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віртуальні інсталяції тощо), а також нових видів культурної комунікації 

(web-спілкування) та діяльності (ІТ-волонтерство, «Greening IT» та ін.). 

Осмислення цифрової культури як показника успішної педагогічній 

діяльності фактично переводить це поняття у смислове поле цифрової 

грамотності та інформаційної культури. 

Цифровізація освіти призводить до виникнення нових освітніх форм, 

серед яких: 

 «цифрове навчання» (digital learning) як система навчання за 

допомогою інформаційних, електронних технологій (синонім 

електронного навчання, е-learning), що дозволяє забезпечувати викладання 

навчальних курсів, отримувати інформацію та спілкуватися викладачам і 

студентам між собою незалежно від часу та місця знаходження; 

 «онлайн педагогіка» (online pedagogy), яка передбачає онлайн-

навчання з викладачем (тьютором, фасилітатором);  

 «гібридна педагогіка» (hybrid pedagogy) як синонім змішаного 

навчання (blended learning) – комбінування педагогічних теорій і 

технологій, що дозволяє поєднувати традиційне навчання в аудиторії з 

онлайн-навчанням; 

 «критична цифрова педагогіка» (critical digital pedagogy), що 

передбачає відкритість шляхів спілкування і співпраці, вихід за межи 

традиційних інститутів освіти. 

Науковцями засвідчено відгалуження самостійної педагогічної гілки 

– цифрової педагогіки (digital pedagogy) як науки про використання 

електронних елементів у навчальному процесі з метою посилення та зміни 

освітянського досвіду, що призводить до переформатування навчання і 

викладання. Ідеться навіть про встановлення нової освітньої взаємодії, 

коли змінюється як алгоритм «набуття» знання, так і власне культура 

цього набуття й використання знань.  

У перспективі подальшого дослідження – структурування феномену 

цифрової культури в контексті її формування в майбутніх культурологів. 
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